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FICHA TECNICA

OBIJETIVO:

Relevar la opinion de los emprendedores para posicionarla en la agenda

politica y econdmica nacional.

TECNICA :
Encuestas sobre BBDD de emprendedores provista por G100.

TARGET:
Emprendedores.

MUESTRA:

328 casos.

Ponderados por genero, zona y edad. como forma de representar el
universo real del ecosisterna de emprendedores de GI00.

ACERCA DE LA MUESTRA:
Los contactos de emprendedores son registros de las iniciativas del
programa “Nada Nos Detiene” de G100.

FECHA DE CAMPO:
Del 27 de mayo al 4 de junio 2025.

Hombre

Mujer

Otro

Norte

RM

Sur

18 a 39 anos

40 a 49 anos

50 afos o mas

Productos

Servicios

Total

Casos

86

239

93

84

151

60

m

157

249

79

328

GIOO
nnd

% Ponderado

21
79
0
34
26
41
55
27
18
76
24

100

+ CRITERIA
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RESULTADOS
GENERALES



9 de cada 10 emprendedores tiene un negocio activo.
La mayoria de los emprendedores vende productos que crea. Mientras nnp
que 1de cada 2, factura menos de 1M al mes.

SITUACION DE EMPRENDEDORES ACTIVOS

89%

Tiene un emprendimiento activo actualmente.
Para el 65% es su principal fuente de ingreso, mientras que
para el 24% es una de varias.

FACTURACION MENSUAL
28 26 27
s N
Entre $0y Entre Entre Mas de No sé o no

$500.000 $500.000y $1.000.000y $3.000.000 facturo
$1.000.000 $3.000.000

Base: 328 casos

11%

GIOO

Actualmente no tiene su emprendimiento.
La principal razon es por problemas para conseguir
financiamiento externo (como créditos o fondos)

TIPO DE EMPRENDIMIENTO

58

“Creo y vendo mis

propios productos”

24

“Ofrezco servicios
intangibles”

18

“Consigo y distribuyo
productos de terceros”

CRITERIA
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La identidad de emprendedor es de Perseverancia, Pasiony

Creatividad.

MOTIVACION PRINCIPAL
PARA EMPRENDER

B Deseaba iniciar mi propio
negocio, tener mayor flexibilidad
de horario o decisiones

Encontré una oportunidad en el
mercado

Aumentar mis ingresos

B No logré encontrar trabajo o fui
despedido/a de un empleo 22

Tradicion familiar o herencia

oo o
5
1

B5. ;Cual fue la motivacion principal por la cual iniciaste tu emprendimiento?

GIOO
nnd

CARACTERISTICAS PERSONALES

Perseverancia

Pasion por lo que hago
Creatividad

Confianza en mi

Adaptabilidad al cambio

Resiliencia ante el
fracaso

Vision de futuro

Capacidad para asumir
riesgos

Proactividad

Liderazgo

70

65

ul I
N

p »
) % 5

H
5

W
(o)

W
ol

L
@)

B7. ;Cuales de estas caracteristicas sientes que mejor te definen como emprendedor? Puedes seleccionar mas de una alternativa.

NUmeros representan %
Base: 328 casos
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45% de los emprendedores funciona con dificultades o suspendio

temporalmente sus actividades.

Mientras que el 54% percibe la situacion econémica del pais como

negativa para los emprendedores.

SITUACION DEL EMPRENDIMIENTO

SITUACION ECONOMICA ACTUAL

PARA EL EMPRENDIMIENTO

B Mi negocio esta creciendo o se

ha fortalecido en el ultimo ano
B Buena + Muy buena

B Mi negocio sigue funcionando
+ con cierta estabilidad

Ni mala ni buena

Mala + Muy mala

Mi negocio sigue funcionando,
pero con dificultades

4]

Suspendi temporalmente las

actividades, pero espero 4

retomarlas )
Emprendedores activos

Base 291

B2. En los ultimos 12 meses, ;cual ha sido la situacion de tu emprendimiento?
C3. Respecto de la situacion econdmica actual del pais para los emprendedores, dirias que ésta es...
NUmeros representan %

37

54

Total emprendedores
Base 328

GIOO

nnp

+ CRITERIA
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Son las Redes de Comunidades de emprendimiento, quienes logran GIOO
superar las expectativas de apoyo por parte de los emprendedores. nnp
Cuando las Entidades Publicas quedan muy por debajo.

BRECHA ENTRE QUIENES TIENEN DEBERES
Y QUIENES APOYAN REALMENTE AL EMPRENDIMIENTO

Deberia trabajar para apoyar a emprendedores

B Trabaja para apoyar a emprendedores

-34
" 79 puntos 42
puntos 67 puntos
45
25
Redes de comunidades emprendedoras El Estado de Chile (Cobierno, Ministerios, Autoridades locales y municipios

(Asociaciones de emprendedores, Fundaciones, Gobernaciones Regionales, Corfo, Sercotec, etc)
Organizaciones no gubernamentales, Red de
mentores, etc)

C1. Segun lo que sabes o supones, ;quiénes son los que Mmas estan trabajando para apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes seleccionar mas de una
alternativa.

C2.Y ahora, segun lo que crees, ;quiénes deberian apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes seleccionar mas de una alternativa.

NUmeros representan %

Ordenado de mayor a menor brecha entre Cly C2

Base: 328 casos

+ CRITERIA

PAG. 7



La IA es menos usada relativamente, pero altamente valorada.
Es vista como una herramienta util para emprender, aunque su uso
aln no es masivo.

Herramientas establecidas Herramientas a desarrollar
100
Redes sociales
20 e
()
E 80
9
3
= Herramientas de pago o plataforma de venta online/digital
[ J
c
9 60 . . . . . . .
= Inteligencia artificial aplicada al emprendimiento
5 °
T 50 . — ® . - ;
g Planillas digitales para control de inventario o finanzas
é 40 Software de facturacion, gestion de contabilidad o inventario
30
20
10
Herramientas con menor incidencia
(0]
0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

% no usa la herramienta actualmente

D1. En referencia a las siguientes herramientas digitales, independientemente si las has utilizado alguna vez o no, ;cuales consideras Utiles para tu
emprendimiento actualmente/hubieses considerado Utiles para tu emprendimiento? Puedes seleccionar mas de una alternativa.
D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que mas se ajusta;

NuUmeros representan %
Base: 328 casos

+ CRITERIA
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La digitalizacion con IA tiene que ir acompanado de la difusion de su
utilidad para emprendedores.

GIOO
nnd

Es la herramienta digital con una mayor brecha en quienes lausany no
la usan al ser considerada como una herramienta util.

HERRAMIENTAS CONSIDERADAS UTILES

ENTRE QUIENES LAS USAN Y NOS LAS USAN

Brecha
26 puntos

o1 e

68y 65

Redes sociales

Base 328 283 45 328

Brecha
41 puntos

841

167

438

Herramientas de pago

161

54

Brecha
57 puntos

831t

269

Inteligencia artificial

328

126

202

Total considera util
B Considera util y usa

Considera util, pero no usa

Brecha

Brecha 36 puntos

18 puntos

- 4
58

0 45

Planillas digitales Software de facturacion

328 160 168 328 79 249

D1. En referencia a las siguientes herramientas digitales, independientemente si las has utilizado alguna vez o no, ;cuéles consideras Utiles para tu emprendimiento
actualmente/hubieses considerado Utiles para tu emprendimiento?

D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que mas se ajusta; “‘En mi emprendimiento .."

Ordenado segun mayor a menor % de utilidad en D1
NUmeros representan %

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total
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SINTESIS RESULTADOS GO0
GCENERALES nnb

© PERFIL EMPRENDEDORES G100 E IDENTIDAD EMPRENDEDORA
* Perfil del emprendedor G100:

89% tiene actualmente un emprendimiento activo. Para el 65%, el emprendimiento es su principal fuente de ingreso.

* Identidad emprendedora:
Las caracteristicas mas destacadas son: Perseverancia (70%), Pasion por lo que hacen (65%), y Creatividad (57%).
La motivacion principal para emprender fue el deseo de independenciay flexibilidad (51%).

© ESTADO EMPRENDIMIENTOS GIO0 Y PERCEPCION ECONOMICA PARA EL
EMPRENDIMIENTO EN CHILE:

*  45% funciona con dificultades o ha suspendido temporalmente sus actividades.
*  54% evalua negativamente la situacion econémica del pais para emprender.

© ECOSISTEMA DE APOYO
« Hay una gran brecha entre las expectativas y la realidad; Se espera que el Estado y municipios
lideren el apoyo. Pero las redes de comunidades emprendedoras (ONGs, asociaciones) son vistas
como las que realmente apoyan.
+ El Estado presenta un déficit de 34 puntos entre lo que “deberia”y lo que “realmente” hace.

40 INTELIGENCIA ARTIFICIAL: OPORTUNIDAD EMERGENTE

* Solo el 48% usa IA en sus emprendimientos. Pero el 54% la considera una herramienta util.
* La brecha de quienes consideran la IA util entre uso y no uso es de 57 puntos, la mas alta entre las
herramientas digitales.

CRITERIA
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RESULTADOS
EN DETALLE



.Quiénes son los
emprendedores G100?



9 de cada 10 emprendedores tiene un negocio activo.

GIOO

La mayoria de los emprendedores vende productos que crea, y factura nnp

menos de TM al mes.

SITUACION DE EMPRENDEDORES ACTIVOS

89%

Tiene un emprendimiento activo actualmente.
Para el 65% es su principal fuente de ingreso, mientras que para el 24%
es una de varias.

11% actualmente no tiene su emprendimiento. La principal razén es por Tener mayor  Encontré una Aumentar mis No logre Tradicion
problemas para conseguir financiamiento externo (como créditos o flexibilidad de oportunidad en  ingresos encontrar familiar o
fondos) horario o el mercado trabajo o fui herencia
decisiones despedido/a de
R un empleo
FACTURACION MENSUAL TIPO DE EMPRENDIMIENTO
58
28 26 27 -
- - - - :
8

e TN
Entre $0y Entre Entre Mas de No sé o no “Creo y vendo mis “Ofrezco servicios “Consigo y distribuyo
$500.000 $500.000y $1.000.000y $3.000.000 facturo propios productos” intangibles” productos de terceros”

$1.000.000 $3.000.000

Base: 328 casos

MOTIVACION PRINCIPAL PARA EMPRENDER

51
22
HE .S e

CRITERIA
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. . . ez ivi . GIOO
La identidad de emprendedor es de Perseverancia, Pasion y Creatividad AT

® Rubro Zona e Edad e Género e Actitud

CARACTERISTICAS PERSONALES 1,5
Perseverancia _ 70 Liderazgo
! ® Proactividad e ® Resiliencia ante el fracaso
Pasion por lo que hago _ 65

° Adaptabilidad al cambio

creatividad |Gz s 05 sur
40249  ® o servicios
Confianza en mi 49
. , ° Muje, 4
Adaptabilidad al cambio - 48 0 Hombre Productos 4 i<
e . ] .o
Resiliencia ante el Confianzaen mi visién de futuro ® Creatividad
fracaso - 45 e ° .
05 Perseverancia
Vision de futuro - 44 Capacidad para asumir riesgos »
. ' . ® Pasion por lo que hago
Capacidad para asumir - 40 Nort
riesgos 1 ® 50 0 Mas y
Proactividad - 39
Liderazgo - 35 -1,5
a5 -1 -0,5 0 0,5 1 15

B7. ;Cuales de estas caracteristicas sientes que mejor te definen como emprendedor? Puedes seleccionar mas de una alternativa.
NUmeros representan %

+ CRITERIA
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Percepcion economica:
uh escenario adverso
para emprendedores



45% de los emprendedores funciona con dificultades o suspendié GIOO
temporalmente sus actividades, siendo los de mayor edad los mas nnp

afectados

SITUACION DEL EMPRENDIMIENTO

B Mi negocio esta creciendo o se ha fortalecido en el ultimo ano

Mi negocio sigue funcionando, pero con dificultades
Total Género

41 42
4 4 4 2
Emprendedores activos Hombre Mujer 18 a 39
Base 291 73 215 53

B2. En los ultimos 12 meses, ;cual ha sido la situacion de tu emprendimiento?
NUmeros representan %

40 a 49
100

B Mi negocio sigue funcionando con cierta estabilidad

50 &

50 o mas

138

Suspendi temporalmente las actividades, pero espero retomarlas

40

Norte

81

Regidn

17

48

74

Rubro
28 44 40
3 4 4
Sur Servicios Productos
136 68 223

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total

+ CRITERIA
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54% de los emprendedores considera que la situacion econémica actual GIOO

a nivel pais es mala o muy mala, en especial los de mayor edad y del nnp

rubro de servicios

SITU{-\CI()N ECON()’MICA ACTUAL PARA LOS EMPRENDEDORES G100
SEGUN CARACTERISTICAS DE EMPRENDEDORES

B Buena + Muy buena

Total Género Edad
Ni mala ni buena
10 39 10 100 8
Mala + Muy mala
@
54 ol 52 50 57 28
Total Hombre Mujer 18a39 40 a49 500 mas

Base

C3. Respecto de la situacion econdmica actual del pais para los emprendedores, dirias que ésta es...
NUmeros representan %

Regidn
9 10 10
58 30 40
55 60 50
Norte RM Sur

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total

CRITERIA
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Esta percepcion es mas critica entre quienes su negocio esta
suspendido o funcionando con dificultades, y en quienes iniciaron su
negocio antes de la pandemia.

G'%?

SITU{-\CI()N ECONOMICA DEL PAiS PARA EMPRENDEDORES G100
SEGUN TIPO DE EMPRENDIMIENTO

Crecimiento del negocio en

Total e Rubro Ano de inicio
® Muy buena + ota ultimos 12 meses
y
owene [N - - o e mellaall
Ni mala ni 29 20 22 22
buena 37 29
46 40
Muy mala +
mala 42
» 674 62 63 63
44 Sl )
320
Total Ha crecido Se ha Supendido o Productos Servicios Antes 2010 2010 a 2019 20200
mantenido funcionando después
con
dificultades
Base 328 53 90 185 250 78 28 130 170

C3. Respecto de la situacion econdmica actual del pais para los emprendedores, dirias que ésta es...

NUmeros representan %

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total

CRITERIA
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Percepcion economica
para emprender:
Empeora en quienes no
sienten apoyo del
ecosistema



La falta de sensacion de apoyo se asocia con peor evaluacion de la GIOO
situacion econémica. nnp

SITU{-\CI()N ECONOMICA DEL PAiS PARA EMPRENDEDORES G100
SEGUN QUIENES NO SE SIENTEN APOYADOS

“Ningun actor esta trabajando
para apoyar a los

% Muy buena + buena Total emprendedores en Chile”
Muy mala + mala 23
37
75 1
54
Total Ninguno
Base 328 53

C3. Respecto de la situacion econdmica actual del pais para los emprendedores, dirias que ésta es...

Cl1. Segun lo que sabes o supones, ;quiénes son los que Mmas estan trabajando para apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes
seleccionar mas de una alternativa.

NUmeros representan %

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total
Base: 328 casos

+ CRITERIA
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Ecosistema de apoyo:
entre expectativas y
CEULEL



Se considera que el Estado, municipios y bancos son actores con gran GIOO
relevancia en propiciar un ecosistema favorable para emprender. nnp

ACTORES QUE DEBERIAN APOYAR EL EMPRENDIMIENTO

Deberian trabajar para apoyar a emprendedores

79
67
45
El Estado de Chile (Gobierno, Ministerios, Autoridades locales y municipios Redes de comunidades emprendedoras
Gobernaciones Regionales, Corfo, Sercotec, (Asociaciones de emprendedores,
etc) Fundaciones, Organizaciones no

gubernamentales, Red de mentores, etc)

C2.Y ahora, segun lo que crees, ;quiénes deberian apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes seleccionar mas de una alternativa.
NUmeros representan %

Ordenado de mayor a menor %

Base: 328 casos

CRITERIA
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Pero quienes realmente apoyan son las redes de comunidades GIOO
emprendedoras (como fundaciones y asociaciones). nnp
Son vistas como las que mas trabajan para apoyar, superando incluso las
expectativas.

ACTORES QUE EFECTIVAMENTE APOYAN A EMPRENDEDORES

B Trabaja para apoyar a emprendedores

25

Redes de comunidades emprendedoras El Estado de Chile (Cobierno, Ministerios, Autoridades locales y municipios
(Asociaciones de emprendedores, Fundaciones, Gobernaciones Regionales, Corfo, Sercotec, etc)
Organizaciones no gubernamentales, Red de
mentores, etc)

Cl1. Segun lo que sabes o supones, ;quiénes son los que Mmas estan trabajando para apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes seleccionar
mas de una alternativa.

NUmeros representan %

Ordenado de mayor a menor %

Base: 328 casos

CRITERIA

PAG.24 —+



En esta linea, son las Redes de Comunidades de emprendimiento, quienes GIOO
logran superar las expectativas de apoyo por parte de los emprendedores. nnp
Cuando las Entidades Publicas quedan muy por debajo.

BRECHA ENTRE QUIENES TIENEN DEBERES
Y QUIENES APOYAN REALMENTE AL EMPRENDIMIENTO

Deberia trabajar para apoyar a emprendedores

B Trabaja para apoyar a emprendedores 24
" 79 puntos 42
puntos 67 puntos
45
25
Redes de comunidades emprendedoras El Estado de Chile (CGobierno, Ministerios, Autoridades locales y municipios

(Asociaciones de emprendedores, Fundaciones, Gobernaciones Regionales, Corfo, Sercotec, etc)
Organizaciones no gubernamentales, Red de
mentores, etc)

C1. Segun lo que sabes o supones, ;quiénes son los que Mmas estan trabajando para apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes seleccionar mas de una
alternativa.

C2.Y ahora, segun lo que crees, ;quiénes deberian apoyar a los emprendedores en Chile? Puedes seleccionar mas de una alternativa.
NUmeros representan %

Ordenado de mayor a menor brecha entre Cly C2

Base: 328 casos

CRITERIA
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Innovaciony
digitalizacion en los
emprendimientos



La herramienta mas utilizada son redes sociales, seguido por planillas GIOO
digitales, y plataformas de pago. nnp
Principalmente las redes sociales son parte del cotidiano de los
emprendimientos.

USO HERRAMIENTAS DIGITALES EN LOS EMPRENDIMIENTOS G100

M La uso/usé
frecuentemente
para gestionar mi
emprendimiento

21

= 48 6
La uso/usé a veces
para gestionar mi
emprendimiento 3
. 72
La he usado/usé
para gestionar mi
o 29 A
emprendimiento, 35
pero dejé de 6
hacerlo 7
Nunca la he
usado/usé Redes sociales para Planillas digitales para Herramientas de pago o Inteligencia artificial Software de facturacion,
publicidad, ventas o control de inventario o plataformas de venta aplicada al gestion de contabilidad o
mensajeria con clientes finanzas online/digital emprendimiento inventario

D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que mas se ajusta; “En mi
emprendimiento ..”

NUmeros representan %

Base: 328 casos

CRITERIA
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Las herramientas consideradas mas utiles son Redes Sociales, GIOO
Herramientas de pago, e Inteligencia Artificial. nnp
Aunque el uso de la IA es relativamente menor, ya es considerada una
herramienta con alto potencial.

HERRAMIENTAS DIGITALES CONSIDERADAS UTILES PARA LOS
EMPRENDIMIENTOS G100

Herramienta util para mi emprendimiento

9l
©s 54
50 45
Redes sociales para publicidad, Herramientas de pago o Inteligencia artificial aplicada al Planillas digitales para control Software de facturacion,
ventas o mensajeria con plataformas de venta emprendimiento de inventario o finanzas gestion de contabilidad o
clientes online/digital inventario

D1. En referencia a las siguientes herramientas digitales, independientemente si las has utilizado alguna  Ordenado segun mayor a menor % de utilidad en D1
vez o no, ;cudles consideras Utiles para tu emprendimiento actualmente/hubieses considerado Utiles Numeros representan %
para tu emprendimiento? Puedes seleccionar mas de una alternativa. Base: 328 casos

CRITERIA
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La IA es menos usada relativamente, pero altamente valorada.
Es vista como una herramienta util para emprender, aunque su uso
aln no es masivo.

Herramientas establecidas Herramientas a desarrollar
100
Redes sociales
20 e
()
E 80
9
3
= Herramientas de pago o plataforma de venta online/digital
[ J
c
9 60 . . . . . . .
= Inteligencia artificial aplicada al emprendimiento
5 °
T 50 . — ® - .
g Planillas digitales para control de inventario o finanzas
é 40 Software de facturacion, gestion de contabilidad o inventario
30
20
10
Herramientas con menor incidencia
(0]
0 10 20 30 40 50 60 70 80 20 100

% no usa la herramienta actualmente

D1. En referencia a las siguientes herramientas digitales, independientemente si las has utilizado alguna vez o no, ;cuales consideras Utiles para tu
emprendimiento actualmente/hubieses considerado Utiles para tu emprendimiento? Puedes seleccionar mas de una alternativa.
D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que mas se ajusta;

NuUmeros representan %
Base: 328 casos

+ CRITERIA
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Inteligencia artificial:
THERJCIGERALE
oportunidad



El uso es de casi la mitad de los emprendedores, se muestra menor en

mayores de 50 anos.

USO HERRAMIENTAS IA
SEGUN CARACTERISTICAS DE EMPRENDEDORES

mUsa IA Total Género Edad
No usa
IA
73 @
59 56
52
=0 42
Total Hombre Mujer 18 a 39 40 a 49 50 o mas
Base 328 86 239 60 m 157

46

54

Norte

93

Regidn

59

41

RM

84

D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que mas se ajusta;

“‘En mi emprendimiento ..
NuUmeros representan %
Base: 328 casos

GIOO
nnd

A

56

Sur

151

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total

+ CRITERIA
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El uso es de casi la mitad de los emprendedores, independiente del GIOO

estado de su negocio, y sector.

USO HERRAMIENTAS IA
SEGUN TIPO DE EMPRENDIMIENTO

B Usa |IA

No usa |IA
Total

Crecimiento del negocio
en ultimos 12 meses

43
Total Negocio ha Negocio Supendidoo
crecido estable funcionando
con
dificultades
Base 328 53 90 185

Rubro

52

Productos

250

50

Servicios

78

gofr

nnp

ARno de inicio

43 >

antes 2010 entre 2010y 2020 o

28

D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que

mas se ajusta; ‘En mi emprendimiento ..
NUmeros representan %
Base: 328 casos

2019 después

130 170

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total

+ CRITERIA
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Pero el desarrollo de la digitalizacion con IA tiene que ir acompanado de

la difusion de su utilidad para emprendedores.
Es la herramienta digital con una mayor brecha en quienes lausany no
la usan al ser considerada como una herramienta util.

HERRAMIENTAS CONSIDERADAS UTILES
ENTRE QUIENES LAS USAN Y NOS LAS USAN

Brecha
26 puntos

o1 e

Redes sociales
Base 328 283 45

6834

Brecha
41 puntos

841

65

438

Herramientas de pago
328 167 161

Brecha
57 puntos

831t

54

269

Inteligencia artificial
328 126 202

Brecha
18 puntos

58

50

Planillas digitales
328 160 168

GIOO
nnd

Total considera util
B Considera util y usa

Considera util, pero no usa

Brecha
36 puntos

U

45
37

Software de facturacion
328 79 249

D1. En referencia a las siguientes herramientas digitales, independientemente si las has utilizado alguna vez o no, ;cuéles consideras Utiles para tu emprendimiento
actualmente/hubieses considerado Utiles para tu emprendimiento?

D2. Pensando en la frecuencia de uso de las siguientes herramientas digitales en tu emprendimiento. Selecciona la alternativa que mas se ajusta; “‘En mi emprendimiento .."

Ordenado segun mayor a menor % de utilidad en D1

NUmeros representan %

[[[T] Diferencias significativas al 95% respecto al total
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SINTESIS RESULTADOS:
ESTADO EMPRENDIMIENTOS G100 %%

'I © PERFIL EMPRENDEDORES G100
+  89% tiene actualmente un emprendimiento activo.
+ Para el 65%, el emprendimiento es su principal fuente de ingreso.
+ La mayoria de los emprendedores vende productos que crea, y factura menos de 1M al ano.

2° IDENTIDAD EMPRENDEDORA G100
* La motivacion principal para emprender fue el deseo de independenciay flexibilidad (51%).
* Las caracteristicas mas destacadas son: Perseverancia (70%), Pasion por lo que hacen (65%), y
Creatividad (57%).

3° ESTADO EMPRENDIMIENTOS G100

*  45% funciona con dificultades o ha suspendido temporalmente sus actividades. Los emprendedores
mayores de 50 anos son los mas afectados por estas dificultades.

40 PERCEPCION ECONOMICA PARA EL EMPRENDIMIENTO
* 54% evalua negativamente la situacion econémica del pais para emprender. Esta percepcion critica
es mas alta entre; Emprendedores mayores de 50 anos, quienes ofrecen servicios, hegocios que
estan estancados o en retroceso.
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SINTESIS RESULTADOS:
PERCEPCIONES EMPRENDEDORES G100

'I © ECOSISTEMA DE APOYO

GIOO
nnd

« Hay una gran brecha entre las expectativas y la realidad; Se espera que el Estado y municipios
lideren el apoyo. Pero las redes de comunidades emprendedoras (ONGs, asociaciones) son vistas

como las que realmente apoyan.
* El Estado presenta un déficit de 34 puntos entre lo que “deberia” y lo que “realmente” hace.

© DIGITALIZACION E INNOVACION

* Las herramientas mas usadas son: Redes sociales (87%), Planillas digitales (54%), e Plataformas de

pago (53%).

* Las herramientas mas valoradas: Redes sociales (91%), Plataformas de pago (65%), e Inteligencia

artificial (54%).

3° INTELIGENCIA ARTIFICIAL: OPORTUNIDAD EMERGENTE
* Solo el 48% usa IA en sus emprendimientos. Pero el 54% la considera una herramienta util.

* La brecha de quienes consideran la IA util entre uso y no uso es de 57 puntos, la mas alta entre las

herramientas digitales.
* Eluso delA es menor entre los mayores de 50 anos.
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PRINCIPALES CONCLUSIONES GIOO
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o EXxiste una percepcion critica del entorno para emprender en Chile...

« Alta fragilidad de los emprendimientos: El 45% de los negocios esta funcionando con dificultades o
suspendido temporalmente. Esta situacion afecta mas gravemente a los emprendedores mayores de
50 anos, revelando una alta vulnerabilidad del ecosistema frente a contextos adversos.

* Un 54% de los emprendedores evalua como mala o muy mala la situacién econémica del pais para
emprender: La percepcion critica es mas intensa entre quienes ofrecen servicios, los mayores de 50
anos y aquellos cuyos negocios estan estancados o retrocediendo.

2 o  Hay una desconexion entre las expectativas de apoyo y la realidad...

« Los emprendedores esperan que el Estado, y municipios propicien apoyo al ecosistema, pero en la
practica, guienes mas contribuyen son las redes de comunidades emprendedoras.

« Lo que posiciona a las Redes de comunidades de emprendedores, como actores centrales en el
fomento de un ecosistema para emprender hoy en Chile.

« La percepcion de que ningun actor apoya a emprendedores se relaciona con tener una peor
percepcion de la situacion econdmica para emprender en Chile.

3° La inteligencia artificial es una oportunidad aun poco aprovechada...

« Aunque la IA es altamente valorada como herramienta util para el emprendimiento, su uso es
intermedio, y podria potenciarse.

 Solo 48% usa IA, pero 54% la considera util, revelando una brecha de 6 puntos en valoracion y uso.

« El menor uso se da entre emprendedores mayores de 50 anos, lo que indica una necesidad de
capacitacion y difusion de su potencial.
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